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RECEPCION DE DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO A LA
PUBLICACION DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA.

Homoclave: CEAVEQROO-2022-1811-008-A Tipo: Servicio Tipo de servicio: Otro

Dependencia: COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Unidad administrativa: DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICAY
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Nivel de gobierno: @ Quintana Roo

CONOCIAS QUE TIENES EL DERECHO DE INTERPONER TU DENUNCIA POR EL INCUMPLIMIENTO DE LA PUBLICACION DE LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DE LA COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS, MISMA QUE
RECEPCIONAREMOS Y REMITIREMOS AL INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE QUINTANA ROO AL DIA SIGUIENTE PARA QUE SE REALICE EL PROCEDIMIENTO
CORRESPONDIENTE.

«/ Requisitos

1

Escrito libre
Detalle
Descripciéon: Debera contener; 1. Nombre del sujeto obligado denunciado; 2. Descripcién clara y precisa del incumplimiento
denunciado; 3. La persona denunciante podra adjuntar los medios de prueba que estime necesarios para respaldar el
incumplimiento denunciado; 4. En caso de que la denuncia se presente por escrito, el denunciante debera sefialar el domicilio en la
jurisdiccién que corresponda o la direcciéon de correo electrénico para recibir notificaciones, y 5. El nombre de la persona
denunciante y, opcionalmente, su perfil, Gnicamente para propésitos estadisticos. Esta informacioén sera proporcionada por la
persona denunciante de manera voluntaria. En ningun caso el dato sobre el nombre y el perfil podran ser un requisito para la
procedencia y tramite de la denuncia.
Forma parte del formato: No
Fundamento Juridico
Ambito: Estatal
Tipo: Ley
Nombre: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo
Articulo: 114
Descripcion Requerido
Es necesario alguna firma, validacion, certificacién, autorizacién o visto bueno de un tercero
§§ Formato

No se presenta formato

#P) Pasos

Presencial

1 Entregar en la Unidad de Transparencia de la CEAVEQROO su denuncia por escrito de conformidad con el articulo 114 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo.

) Costos

Gratuito

© Plazo

Tiempo que tiene la dependencia para resolver: No aplica
Plazo de prevencion

Plazo que tiene la dependencia para prevenir al solicitante: No aplica
Plazo que tiene el usuario para responder la prevencién: No aplica

Ademas de cumplir con todos los requisitos, que otras condiciones o consideraciones son necesarias: Dependera de la resolucién que
emita el IDAIPQROO.

Respuesta de la Dependencia en caso de no responder en el tiempo establecido: No aplica

&2 Vigencia

Vigencia: no aplica



Fundamento Juridico

; ¢Quién puede solicitarlo?
Lo puede solicitar:
¢ Interesado
e Tutor
e Padres
o Tercero con carta poder
e Representante legal

¢En qué caso se debe realizar el tramite o servicio? Cualquier persona o a través de su representante, podra presentar la denuncia ante la
Unidad de Transparencia de esta Comisién Ejecutiva de Atencidén a Victimas del Estado de Quintana Roo, por la falta de publicacién de las
Obligaciones Previstas en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo, misma que
recepcionaremos y remitiremos al Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Protecciéon de Datos Personales del Estado de Quintana
Roo al dia siguiente para que se realice el procedimiento correspondiente.

Descripcion Requerido

La resolucion de este tramite esta vinculada con la presentacion de otros tramites
La resolucidén es requisito de otro tramite

‘ o
. Autoridad responsable

Responsable del tramite o servicio

Rol del Funcionario: Contacto oficial

Nombre:- RITA MARIBEL POOT CORTAZAR

Cargo: DIRECTORA DE ASUNTOS JURIDICOS Y TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION

Correo electrénico: transparenciaceaveqroo@gmail.com

Teléfono: (983) 833-3280

Ext: 5014

Datos de la oficina del responsable del tramite: AV. PRIMO DE VERDAD ENTRE EMILIANO ZAPATA Y MORELOS, Exterior 286, Chetumal
Centro, Chetumal, CP 77000, Teléfono (983) 833-3280, Extensién 5014 , Quintana Roo

|BF| Fundamento juridico
Fundamento del canal de atencién

Ambito: Estatal

Tipo: Ley

Nombre: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo
Articulo: 113

Fraccioén: ||

Fundamento que da origen al tramite o servicio

Ambito: Estatal

Tipo: Ley

Nombre: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo
Articulo: 113

Fraccioén: Il

Fundamento que da origen al tramite o servicio

Ambito: Estatal

Tipo: Ley

Nombre: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo
Articulo: 112

Otro: 113

|I| Estadistica
Numero de solicitudes aceptadas: O
Numero de solicitudes rechazadas: O

0 Informacién adicional

Informacién que sea Gtil para que el interesado realice el tramite

En caso de presentar la Denuncia por incumplimiento a la publicacion de las obligaciones de
transparencia, es importante verificar el Capitulo VI, "De la Denuncia Por Incumplimiento a las
Obligaciones de Transparencia", previsto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Quintana Roo. Las denuncias recepcionadas por la Unidad de Transparencia de la
Comision Ejecutiva de Atencion a victimas del Estado de Quintana Roo de conformidad con el
articulo 113 fraccion |l de la ley antes citada, seran remitidas a el Instituto de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo.

Oficina de atencion



Nombre: DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE

DATOS PERSONALES

Direccion: Quintana Roo, Othén P. Blanco, Alvaro Obregén entre Francisco |I. Madero y José Maria Morelos Chetumal, Chetumal Centro, 271,
C.P.77000, Telefono: (983) 833-3280, ,ext. 5014_,

Correo: transparencia.ceaveqroo@gmail.com

Horario: Lunes 9:00 A. M. a 5:00 P. M.

Horario: Martes 9:00 A. M. a 5:00 P. M.

Horario: Miércoles 9:00 A. M. a 5:00 P. M.

Horario: Jueves 9:00 A. M. a 5:00 P. M.

Horario: Viernes 9:00 A. M. a 5:00 P. M.

Ultima modificacién del tramite o servicio: 17 enero 2023

¢Doénde realizarlo?
DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS Y UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Quintana Roo, Othén P. Blanco, Alvaro Obregén entre Francisco |. Madero y José Maria Morelos Chetumal, Chetumal Centro, 271, C.P.77000, Telefono: (983) 833-3280, ,ext.

5014_,<BR> Correo: transparencia.ceaveqroo@gmail.com



