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ACTA DE CUARTA SESION ORDINARIA 2022
DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPERNO INSTITUCIONAL DE LA COMISION EJECUTIVA DE

ATENCION DE VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO DE FECHA 30 DE NOVIEMBRE DEL
2022.

A efecto de dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 16 de los Lineamientos para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempeifo Institucional para la
Administraciéon Puablica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo asi como dar
cumplimiento a los acuerdos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, en coordinacién con la |
Secretaria de Salud del Estado, alineados con las disposiciones del Gobierno Federal, para evitar la
propagacion de la Pandemia COVID-19, la Mtra. Landy Beatriz Blanco Lizama, Titular de la
Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas del Estado de Quintana Roo y Presidenta del Comité
de Control y Desempefio Institucional (COCODI), en uso de la atribucion que le confiere la fraccion
III del Articulo 13 de los Lineamientos, convoco a las y los integrantes del COCODI del Comision
Ejecutiva de Atencidén a Victimas del Estado de Quintana Roo a participar en la Cuarta Sesion
Ordinaria del ejercicio 2022, la cual, debido a la contingencia sanitaria ya mencionada, se realizara
a través de la aplicacion informdtica https://videoconferencia.telmex.com, desde el lugar de
confinamiento de cada uno de los integrantes, a partir de las 10:00 horas del dia miércoles 30 de

noviembre de 2022. \
A

Siendo las 10:00 horas del dia treinta de noviembre del afio dos mil veintidds, se consideran como

asistentes a la Mtra. Landy Beatriz Blanco Lizama, Titular de la Comision Ejecutiva de Atencidén

a Victimas del Estado de Quintana Roo y Presidenta del COCODI; Lic. Leysler Abraham

Sanchez Fernandez, Director del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral de la :
Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo y Secretario Técnico del \\
COCODI; Lic. Neftali Alejandro Canul Cruz, en suplencia del Mtro. Jests Ricardo Ayala

Ramirez, Subsecretario de Analisis Econémico y Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion y Voeal del COCODI; L.C. Karla Elizabeth Catzin Vargas, Auditora Especial
Secretaria de la Contraloria y Vocal del COCODI; Lic. Tamara Montserrat Monte a :
Barrientos, Directora Administrativa de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimds del Estado
de Quintana Roo y Vocal del COCODI y Lic. Carolina Torres Saucedo de la Direccion de \

Asuntos Juridicos y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales de 1la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas del Estado de Quintana Roo

v Vocal del COCODI; el objeto es llevar a cabo la Cuarta Sesion Ordinaria 2022 del Comité de
Control y Desempeiio Institucional de la Comision Ejecutiva de Atenciéon a Victimas del
Estado de Quintana Roo, de conformidad con el Articulo 16 de los Lineamientos para la
[ntegracién y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la %
Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, y conforme a los asuntos
sefialados en los Articulos 22 y 24 de estos Lineamientos, que se precisan en el Numeral 3 de la
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presente Acta, y con la participacion de las personas ya nombradas, que representan la totalidad de
las indicadas en el Articulo 7 de los Lineamientos.

Una vez establecido lo anterior, la Presidenta del COCODI, en apego a la fraccion I del Articulo 14
de los Lineamientos, solicita al Secretario Técnico del COCODI, desahogar el Punto ntimero 1 del
Orden del Dia de esta Cuarta Sesién Ordinaria.

1. Palabras de Bienvenida a cargo del Mtra. Landy Beatriz Blanco Lizama, Comisionada
Ejecutiva.

Una vez que la Mtra. Landy Beatriz Blanco Lizama dio la bienvenida a los participantes a la Cuarta
sesion ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Comision Ejecutiva de la

Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo, se procedid a atender el siguiente punto del orden
del dia.

Pase de lista de asistencia, declaratoria de quérum e instalacion de la Cuarta Sesiéon Ordinaria
2022,

El Secretario Técnico del COCODI, informa lo siguiente, que mediante oficio
SEFIPLAN/DS/000096/X/2022 de fecha 21 de octubre de 2022, suscrito por la Lic. Eugenio Segura
Véazquez, titular de la SEFIPLAN, designa al Mtro. Jests Ricardo Ayala Ramirez como miembro
vocal del COCODI y mediante el oficio SECOES/DS/SACI/CGACI/000211/X/2022, suscrito por
la L.C.P. Reyna Valdivia Arceo Rosado, titular de la SECOES designa a la L.C. Karla Elizabeth
Catzin Vargas como miembro vocal del COCODI, esto de acuerdo a los articulo 7, inciso 111,
apartado a y ¢ de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control
v Desempefio Institucional para la Administracién Publica Central y Para estatal del Estado de
Quintana Roo.

encontrandose presentes todos y cada uno de ellos, mismos que quedaron mencionados en el proemio
de la presente Acta.

La Presidenta del COCODI, la Mtra. Landy Beatriz Blanco Lizama, conforme a la fraccion [V del
Articulo 13 de los Lineamientos, toma nota que al encontrarse todos y cada uno de ellos, se tiene
mayoria de las y los integrantes del COCODI, por lo que no tiene inconveniente en declarar
instalados los trabajos de esta Cuarta Sesién Ordinaria del COCODI de la CEAVEQROO a las
10:00 del dia miércoles 30 de noviembre del 2022, siendo validos los acuerdos que de ella emanen.

Lo
s\ Posteriormente se procede a la lectura de la lista de asistencia de los servidores publicos convocados,

Acio seguido, la Presidenta del COCODI, en apego a la fraccion I del Articulo 14 de los
Lineamientos, solicita al Secretario Técnico del COCODI, desahogar los Puntos del 3 al 16 del
Orden del Dia de esta Cuarta Sesion Ordinaria.
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3. Lecturay aprobacion, en su caso, del Orden del dia.
El Secretario Técnico del COCODI, presenta en este punto el:

Orden del Dia

1. Palabras de bienvenida a cargo del Mtra. Landy Beatriz Blanco Lizama, Comisionada
Ejecutiva.

2. Pase de lista de asistencia, declaratoria de quérum e instalacién de la cuarta sesion
ordinaria 2022.

3. Lectura del Orden del dia.

4. Reinstalacion del Comité de Control y Desempefio Institucional de la CEAVEQROO

5. Ratificacién del acta de sesion anterior.

6. Evolucion de riesgos

7. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas.

8. Avance del PTCI 4

9. Conocimiento del avance del programa del COEPCI de la CEAVEQROO.

10. Recomendaciones al COEPCI X

11. Presentacion del Avance del Cumplimiento de los Objetivos y Metas Institucionales de
los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2022.

12. Presentacién del Estado que guarda la atencién de Observaciones por Acciones de
Fiscalizacion del Ejercicio 2022.

13. Presentacién de las Acciones para el Establecimiento de Controles que atiendan las -
debilidades detectadas derivadas de Quejas, Denuncias, Inconformidades y
Procedimientos Administrativos de Responsabilidades correspondientes al Ejercicio
2022.

14. Presentacion y Aprobacion del Calendario de Sesiones Ordinarias del Ejercicio 2023.

15. Asuntos Generales.

16. Lectura y aprobacion de acuerdos.

17. Clausura de la Sesion.

A continuacion, el Secretario Técnico del COCODI, somete a aprobacion de los integrantes de este
Comité el orden del dia, derivandose el siguiente:
Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/1. Las y los integrantes del COCODI, aprueban el orden del
dia de la Cuarta Sesion Ordinaria del dia 30 de noviembre del 2022.

Aprobado el Orden del Dia, se procede a la:
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Reinstalacion del Comité de Control y Desempeiio Institucional de la CEAVEQROO

En uso de la voz el Secretario Técnico del COCODI, sefialo que como queda integrado el Comité
de Control y Desempefio Institucional de la CEAVEQROO.

Cargo Nombre

Presidenta Mtra. Landy Beatriz Blanco Lizama. Titular
de la Comisién Ejecutiva de Atencion a
Victimas del Estado de Quintana Roo
Secretario Técnico Lic. Leysler Abraham Sanchez Fernandez.
Director del Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacién Integral de la CEAVEQROO.
Vocal Mtro. Jesds Ricardo Ayala Ramirez,
Subsecretario de Analisis Econdémico vy
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas
y Planeacion.

Vocal L.C. Karla Elizabeth Catzin Vargas,
Auditora Especial de la Secretaria de la
Contraloria.

Vocal Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca

Barrientos, Directora Administrativa de la
CEAVEQROO y Vocal del COCODI.

Vocal Lic. Carolina Torres Saucedo, Directora de
Asuntos Juridicos y Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacidén y
Proteccion de Datos Personales de la
CEAVEQROO.

A continuacién, la Mtra. Landy Beatriz Blanco Lizama, Comisionada Ejecutiva realiza la toma de
protesta de los integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional de la CEAVEQROO.

Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/2. Las y los integrantes del COCODI, dan por presentado la
reintegracion del Comité de Control Interno y Desempeiio Institucional de la CEAVEQROO.

. Lecturay aprobacién del acta de la sesion anterior.

En uso de la voz el Secretario Técnico del COCODI, sefialo que la Comisién Ejecutiva Estatal
cumplié en tiempo y forma para el envio del acta de la tercera Sesion Ordinaria celebrada el 19 de
agosto del presente afio y cuenta con todas las firmas de los integrantes del comité que en ella
intervinieron, por lo que solicita la dispensa de su lectura y la aprobacion de la misma. Anexo 1 de
la presenta acta.

Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/3. Las y los integrantes del COCODI aprueban el acta de la
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Tercera Sesion Ordinaria del dia 28 de julio del 2021.
6. Evolucion de riesgos

En uso de palabra el Coordinador de Control Interno y Desempefio Institucional, hace mencién que
en la primera sesion ordinaria se presentd un reporte respecto a la evaluacion de riesgo en los procesos
que se desarrollan en la CEAVEQROO, mismo que fue aprobado mediante el acuerdo
ISOCOCODI/20220204/4; cabe hacer mencion que las actividades que se platearon en los procesos
evaluados en el 2020, y dando seguimiento en el ejercicio 2021, se refieren al otorgamiento de
medidas de Ayuda, Asistencia’y Reparacion Integral, a los cuales se les aplico la metodologia para la
identificacion y evaluacion de riesgos. A la fecha se siguen implementando los controles definidos
en las actividades de la CEAVEQROO, como es el de tener reuniones permanentes entre el personal
para solventar dudas que se tengan en el desarrollo de sus actividades, al igual se implementaron en
las aéreas formatos de check list de la informacién que deben contener los expedientes abiertos en las
areas. (anexo 2)

Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/4. Las y los integrantes del COCODI, dan por presentado la
evolucion de riesgos en los procesos que se llevan a cabo en la CEAVEQROO

7. Seguimiento de acuerdos de la sesién previa. \

En uso de la palabra el Secretario Técnico del COCODI, presentd y dio lectura al informe de los
acuerdos tomados por el Comité de Control y Desempefio Institucional en la sesién anterior, anexo
3, quedando aun pendiente por cumplir cuatro de los acuerdos tomados en la sesion anterior:

ISOCOCODI/20201026/5. Se dan por presentado las acciones para el establecimiento de controles
que atiendan las debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y
procedimientos administrativos de responsabilidades correspondientes al Ejercicio 2019;
recomendando dar seguimiento y conclusion de las 04 quejas que se tiene de afios anteriores.
Mediante oficio CEAVEQROO/DFAART/421/2021 se solicito estatus de este acuerdo quedando
pendiente.

correspondientes, se presentan reporte en cuanto a avances, quedando pendiente.

HISOCOCODI/20220819/6 Las y los integrantes del COCODI observan que se deben realizar las
acciones necesarias para que COEPCI se reestructure y se dé continuidad con los trabajos que se
tienen planteados en el programa de trabajo de ese Comité.

S/
ISOCOCODI/20220204/12. Programas de trabajo en ejecucién por parte “de las 4reas K

Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/5. Las y los integrantes del COCODI, dan por presentado el
estatus de los acuerdos de la sesidn previa.
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Avances del PTCI

En uso de la voz el Secretario Técnico del COCODI presenta avance que se tiene con el Programa
de Trabajo de Control Interno, de los programas identificados atn se encuentran en proceso 5 de
ellos, ya que se desarrollaran en el transcurso del ejercicio 2022, en el anexo 4 de la presente acta
se presenta el reporte correspondiente.

Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/6. Las y los integrantes del COCODI, dan por presentado el _
avance del PTCIL.

Conocimiento del avance del programa del COEPCI de la CEAVEQROO.

El Secretario Técnico del COCODI que se han iniciado los trabajos de la reinstalacién del Comité
de Etica y Conflicto de Intereses de Ila CEAVEQROO, mediante el oficio
CEAVEQROO/DC/191/2022, suscrito por la titular de la Comisién Ejecutiva, se designé al Lic.
Alvar Leonel Estrada Villanueva con persona encarga de llevar a cabo la reintegracion del COEPCI
de acuerdo a los Lineamientos para la Integracién v Funcionamiento del COEPCI. A la fecha se
encuentra en proceso de emision de votos para seleccion del personal a integrar el mencionado,
teniéndose fecha limite el 30 de noviembre el presente afio. Comité. Anexo 5.

Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/7. Las y los integrantes del COCODI dan por presentado las
acciones que se estdn realizando para la reintegracion del COEPCI de la CEAVEQROO.

. Recomendaciones, en su caso del Comité de Etica

El secretario técnico del COCODI, solicita a los integrantes del Comité, en caso de tener alguna
recomendacion al COEPCI, de ser asi sirvanse a plantearlo.

Los integrantes del COCODI sugieren que una vez instalado del COEPCI se dé continuidad a las
actividades que se tienen contemplado en el Programa de Trabajo de este Comits.

Acuerdo IVSOCOCODI1/20221130/8. Las y los integrantes del COCODI dan por pr% /_/

acciones que se estan realizando para la reintegracion del COEPCI de la CEAVEQROO vy sofici
que se retomen las actividades planteadas en el Programa de Trabajo.

Presentacion del Avance del Cumplimiento de los Objetivos y Metas Institucionales de los
Programas Presupuestarios del Ejercicio 2022.

Enuso de la voz el secretario técnico comenta que mediante el oficio CEAVEQROO/DA/0305/2022
la Direccion Administrativa de la CEAVEQROO presentd el avance del cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios del periodo julio a septiembre
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del 2022. La CEAVEQROO a tiende 3 programas presupuestarios, el primero es ¢l E023 Atencion
a Victimas que esta integrado de 15 indicadores, 3 de ellos a nivel componente, dos de ellos presenta
semaforizacion den rojo y una en verde, en cuanto a nivel actividad de los 10 indicadores, 3

presentaron semaforizacién en verde, 3 en roja y 4 de estos indicadores se presentan de manera
semestral, esto conforme a los parametros establecidos por SEFIPLAN.

El otro programa presupuestario es el E024 Atencién a Victimas, que estd integrado por 14
indicadores de los cuales 3 son a nivel componente de los cuales 2 presentaron semaforizacion roja
y 1 en verde, en cuanto a nivel actividad 3 presentaron semaforizacién verde y 5 rojo.

El dltimo programa es el M001 - Gestién y Apoyo Institucional, donde se da seguimiento al
alcance de metas y aplicacion del presupuesto de la entidad, asi como el cumplimiento programatico
de metas sustantivas de la entidad, su semaforizacion es semestral.

Esta informacién se presenta a manera de resumen y en el anexo 6, de la presente acta, se presenta
a detalle el Avance del Cumplimiento de los Objetivos y Metas Institucionales de los Programas
Presupuestarios del periodo julio a septiembre del 2022, por lo que solicita dar por presentado

este Avance. \\

A continuacion, el Coordinador de Control Interno y Desempefio Institucional, somete a aprobacion
de los integrantes de este Comité el Avance del Cumplimiento de los Objetivos v Metas
Institucionales de los Programas Presupuestarios del Ejercicio 2022, derivandose el siguiente:
Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/9. Las y los integrantes del COCODI dan por presentado el
Avance del Cumplimiento de los Objetivos y Metas Institucionales de los Programas
Presupuestarios del periodo julio a septiembre del 2022999,

Presentacion del Estado que guarda la atemcién de Observaciones por Acciones de

Fiscalizacion del Ejercicio 2022.
En este punto, el secretario técnico comenta que mediante el oficio CEAVEQROQATA/0385/2022

la Direccién Administrativa de la CEAVEQROO presento en avance que se tiene con respecto a las \

auditorias que se estan realizando. Anexo 7.

El informe que presenta en la CEAVEQROO se realizan 3 auditorias, la primera es la efectuada por

el Despacho Externo Cascio Diaz y Asociados SCP, donde se informa que para el ejercicio 2019 y

2020 las auditorias estan concluidas, para el ejercicio 2020 el informe final fue enviado mediante el i
oficio CEAVEQROO/DA/06/2022 para su revision.

En uso de la voz, la L.C. Karla Elizabeth Catzin Vargas, Auditor Especial de la SECOES y Vocal,
hace uso de la palabra y comenta que en referencia al seguimiento de la carta de observaciones del
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despacho externo correspondiente al ejercicio 2020, que no se entregd documentacion tendiente a
solventar las observaciones que son tres en total. Por lo que se recomienda en la préxima sesion se
le continuidad a las medidas correctivas y preventivas sefialas por el Despacho externo, hasta su
total atencion.

En cuanto al ejercicio 2021, el dia 13 de septiembre del 2022 se remitié en version digital de notas
realizadas a los Estados financiero y se estd en espera que se remita nuevamente el informe de
observaciones y recomendaciones por parte del despacho Cascio Diaz y Asociados SCP.

En cuanto a la segunda auditoria la realiza la Auditoria Superior del Estado, en cuanto al informe
que se presenta de esta para el ejercicio 2019 con fecha 17 de mayo del 2021 mediante el oficio
ASEQROO/ASE/DCSRF/0584/05/2021 la a ASEQROO notifica al organismo que lo enviado por
la entidad no subsana las observaciones realizadas y se informara al Congreso del Estado para su
conocimiento.

Para el ejercicio 2020 con fecha 21 de diciembre del 2021 se remite a la instancia fiscalizadora la
informaciéon que da soporte a los puntos plasmados el pliego de observaciones. Se espera
observaciones.

En cuanto a la  auditoria del ejercicio 2021, mediante el  oficio
ASEQROO/ASE/AEMEF/1059/05/2022 se convoca a lJa CEAVEQROO a una reunidén de trabajo
para presentar justificaciones y aclaraciones relativas al pliego de observaciones realizadas. El dia
26 de septiembre se realizo esta reunidon y se entregd el oficio CEAVEQROO/DA/0275/2022,
adjunto una USB con informacion que da solventacion al reporte preliminar de observaciones, y
mediante el oficio CEAVEQROO/DA/0285/2022 se remitid documentacion soporte adicional, se
estd en espera de los resultados.

La tercera auditoria que se realiza es la Auditora Superior de la Federacion por participaciones
federales, en cuanto a ellas para los gjercicios 2019 y 2020 se ha remitido a la SEFIP
informacién solicitada en cuanto a los recursos aplicados de participacion federales, sp”estaljen
espera de los resultados de estas revisiones.

Para el ejercicio 2021 mediante el oficio SEFIPLAN/TGE/DAARF/0037/111/2022 se solicita
informacidn referente a la cuenta publica 2021 y mediante el oficio CEAVEQROO/DA/0210/2022
se remite la informacidn solicitad, es estd en espera de observaciones.

A continuacién, el Secretario Técnico, somete a aprobacion de los integrantes de este Comité el
estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacion, derivandose el
siguientc:
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Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/10. Las y los integrantes del COCODI aprueban por
unanimidad el estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion de la
cuenta publica de la CEAVEQROO y que en la siguiente sesion se presentara los avances en cuanto
a lo que comento la auditora especial de SECOES.

13. Presentacion de las Acciones para el Establecimiento de Controles que atiendan las
debilidades detectadas derivadas de Quejas, Denuncias, Inconformidades y Procedimientos
Administrativos de Responsabilidades correspondientes al Ejercicio 2021.

En este punto, el Secretario Técnico del COCODI presenta las acciones para el establecimiento de
controles que atienden las debilidades detectadas derivadas de Quejas, Denuncias, Inconformidades
y Procedimientos Administrativos de Responsabilidades ante los integrantes del COCODI, al
respecto mediante oficio CEAVEQROO/TC/747/2022 se informa que para el ejercicio 2022 no se
tiene presentado quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades; el oficio se adjunta como anexo 8 de la presente acta.

Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/11. Las y los integrantes del COCODI dan por presentado las

Acciones para el Establecimiento de Controles que atiendan las debilidades detectadas derivadas de

quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades™ g
correspondientes al Ejercicio 2021, asi como dar continuidad a las quejas de las administraciones

anteriores.

14. Presentacion y aprobacion del Calendario de Sesiones Ordinarias del Ejercicio 2023.

A continuacion, el Secretario Técnico del COCODI, somete a aprobacion de los integrantes de este
Comite el calendario de sesiones ordinarias de este Comité a realizarse durante el ejercicio 2023,
anexo 9, derivandose el siguiente:

de sesiones ordinarias del COCQODI a llevarse a cabo durante el ejercicio 2022.
15. Asuntos Generales

El secretario técnico del COCODI, solicita a los integrantes del Comité, en caso de tener algin
asunto general a tratar sirvanse a plantearlo.

No habiendo asuntos generales a tratar en la presente sesion, se procede al siguiente punto del orden
del dia.

16. Lectura de acuerdos.

Acuerdo IVSOCOCODI/20221130/12. Las y los integrantes del COCODI, aprueban ¢l calendario §

Acto seguido, el Secretario Técnico del COCODI, procedié a dar lectura de los acuerdos tomados
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en la presente Cuarta Sesion Ordinaria 2022, mismos que hacen un total de 12 acuerdos contenidos
en los puntos del orden del dia en que fueron tomados, de los cuales se informara el seguumento
respectivo en la proxima sesion ordinaria de este Comité.

17. Clausura de la Sesion.

No habiendo mas asuntos que tratar, siendo las 11:10 horas del miércoles 30 de noviembre del 2022,
la Mtra. Landy Beatriz Blanco Lizama, Titular de la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas
del Estado de Quintana Roo y Presidenta del COCODI, da por concluida Cuarta Sesion
Ordinaria 2022 del Comité de Control y Desempeiio Institucional de la Comision Ejecutiva de
Atencién a Victimas del Estado de Quintana Roo, firmando de conformidad al margen v calce de
sus 9 fojas, los que en ella intervinieron para los efectos legales pertinentes.
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