Acta de Segunda Sesién Ordinaria del Comité de Control y

Desempefio Institucional de la Comisién Ejecutiva de Atencién de ‘ CEAVEQROO
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ACTA DE SEGUNDA SESION ORDINARIA 2023
DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA COMISION EJECUTIVA DE

ATENCION DE VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO DE FECHA 12 DE MAYO DEL 2023.

A efecto de dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 16 de los Lineamientos para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la
Administracién Piblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo asi como dar
cumplimiento a los acuerdos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, la Dra. Landy Beatriz
Blanco Lizama, Comisionada Ejecutiva de la CEAVEQROO vy Presidenta del Comité de Control
Interno y Desempefio Institucional, y en relacion la fraccion 111 del Articulo 13 de los Lineamientos,
se convoca a las y los integrantes de]l COCODI del Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas del
Estado de Quintana Roo a participar en la Segunda Sesion Ordinaria del ejercicio 2023, la cual se
realizard a través de la aplicacion informética https://videoconferencia.telmex.com, desde el lugar

de confinamiento de cada uno de los integrantes, a partir de las 11:00 horas del dia viernes 12 de
mayo del 2023.

Siendo las once horas del dia 12 de mayo del afio dos mil veintitrés, y atendiendo el articulo 10 de
los lineamientos, y por agenda de trabajo de la Dra. Landy Beatriz Blanco Lizama, Comisionada
Ejecutiva de la CEAVEQROO y Presidenta del Comité de Control Interno y Desempeﬁo
Institucional; se llevé a cabo la reunion estando presentes el Lic. Leysler Abraham Sinchez
Fernindez, Director del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion Integral de la Comisién
Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo y Coordinador de Control Interno y \
Desempefio Institucional de la CEAVEQROO; el Lic. Darwin Medina Riverol, asistente juridico
de la Director del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacién Integral de la Comisién Ejecutiva de
Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo y Auxiliar Técnico del COCODI; el Miro. Adridn
Isaias Tun Gonzilez, en representacion del Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario
de Analisis Econdémico y Finanzas Publicas de la SEFIPLLAN y Vocal del COCODI; L.C. Karla :
Elizabeth Catzin Vargas, Auditora Especial de la Secretaria de la Contraloria y Vocal del w

COCODI; Lic. Tamara Montserrat Montes de Oca Barrientos, Directora Administrativa de la

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo y Voeal del COCODI y

Lic. Carolina Torres Saucedo, Directora de Asuntos Juridicos y Titular de la Unidad de

Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales de la Comision Ejecu-tiva(;i .

de Atencion a Victimas del Estado de Quintana Roo y Voeal del COCODI; el objeto es llevar a

cabo la Segunda Sesién Ordinaria 2023 del Comité de Control y Desempeiio Institucional de

la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas del Estado de Quintana Roo, de conformidad

con el Articulo 16 de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de

Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado

de Quintana Roo, y conforme a los asuntos sefialados en los Articulos 22 v 24 de estos Lineaminf;i/ms;(/
S Y,

que se precisan en el Numeral 3 de la presente Acta, y con la participacion de las perso
nombradas, que representan la totalidad de las indicadas en el Articulo 7 de los Linew

-
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Una vez establecido lo anterior, en apego a la fraccion I del Articulo 14 de los Lineamientos, el Lic.
Leysler Abraham Sinchez Fernandez, Coordinador de Control Interno de la CEAVEQROO y
Secretario Técnico del COCODI procede al desahogo del Punto nimero 1 del Orden del Dia de esta
Segunda Sesion Ordinaria.

(Y
.

Palabras de Bienvenida a cargo del Lic. Leysler Abraham Sanchez Fernindez, Coordinador de
Control Interno de la CEAVEQROQO.

Una vez que el Lic. Leysler Abraham Sanchez Fernandez dio la bienvenida a los participantes a
la segunda sesion ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Comisién
Ejecutiva de la Atencién a Victimas del Estado de Quintana Roo, se procedié a atender el siguiente
punto del orden del dia.

o

Pase de lista de asistencia, declaratoria de quérum e instalacion de la Segunda Sesion
Ordinaria 2023. :

El Secretario Técnico, procede a la lectura de la lista de asistencia de los servidores publicos
convocados, encontrandose presentes todos y cada uno de ellos, mismos que quedaron mencionados
en el proemio de la presente Acta.

El Secretario Técnico del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional de la
CEAVEQROO, conforme a la fraccién IV del Articulo 13 de los Lineamientos, toma nota que al
encontrarse todos y cada uno de ellos, se tiene mayoria de las y los integrantes del COCODI, por
lo que no tiene inconveniente en declarar instalados los trabajos de esta Segunda Sesion Ordinaria
del COCODI de la CEAVEQROO alas 11:15 del dia viernes 12 de mayo del 2023, siendo validos
los acuerdos que ella emanen.

Acto seguido, en apego a la fraccion I del Articulo 14 de los Lineamientos, se procedié al desahogo
de los Puntos del 3 al 17 del Orden del Dia de esta Segunda Sesion Ordinaria.

) & X L

3. Lecturay aprobacion, en su caso, del Orden del dia.
Se presenta en este punto el:

Orden del Dia

N&

Aprobacién del Orden del dia.
Ratificacion del acta de la sesion anterior.
Seguimiento de acuerdos de la sesion previa.

Evolucion de riesgos.
Avance del PTCI

Conocimiento del avance del programa de ética.

% NS v W
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9. Recomendaciones, en su caso del COEPCI de la CEAVEQROO

10. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios
ejercicio 2023.

11. Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacion.

12. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades detectadas derivadas
de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidad
egjercicio 2023.

13. Presentacion del resultado de la evaluacién del informe anual realizado por el 6rgano interno
de control de la institucién o en su caso, por el representante designado por la secretarfa de la
contraloria.

14. Presentacion y validacion de las modificaciones al programa de trabajo de control interno.

15. Asuntos Generales

16. Lectura y aprobacion de acuerdos tomadas durante la sesion.

17. Clausura de la Sesion.

A continuacién, se somete a aprobacion de los integrantes de este Comité el orden del dia,
derivandose el siguiente:

Acuerdo IISOCOCODI/20230512/1. Las y los integrantes del COCODI, aprueban el orden de
dia de la segunda sesion ordinaria del dia 12 de mayo del 2023.

Aprobado el Orden del Dia, se procede a la:
4. Lecturay aprobacion del acta de la sesion anterior.
En uso de la voz el Secretario Técnico, sefialo que la Comisién Ejecutiva Estatal cumpli6 en tiempo

y forma para el envio del acta de la primera sesion ordinaria celebrada el 17 de febrero del presente
afio y cuenta con todas las firmas de los integrantes del comité que en ella intervinieron, por lo que
solicita la dispensa de su lectura y la aprobacion de la misma. Anexo 1 de la presenta acta.

Acuerdo IISOCOCODI/20230512/2. Las y los integrantes del COCODI ratifican el acta de la
primera sesion ordinaria del dia 4 de febrero del 2022.

En uso de la palabra el Coordinador de Control Interno y Desempefio Institucionﬂé;té y dio
lectura al informe de los acuerdos tomados por el Comité de Control y Desempefio Institucional en
la sesion ahtérior, anexo 2, quedando ain pendiente por cumplir 3 de los acuerdos tomados en j
sesiones anteriores: 4

5. Seguimiento de acuerdos de la sesién previa,

En uso de la voz de la L.C. Karla Elizabeth Catzin Vargas, Vocal del COCODI, refiere a que para
la siguiente sesion, en este punto se complete la informacién con la fecha de conclusion de dicho
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acuerdo y/ su porcentaje de avance.

ISOCOCODI/20201026/5. Las y los integrantes del COCODI dan por presentado las Acciones para
el Establecimiento de Controles que atiendan las debilidades detectadas derivadas de quejas,
denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades
correspondientes al Ejercicio 2019; recomendando dar seguimiento y conclusion de las 4 quejas que
se tiene de afios anteriores

La Direcciéon del Asuntos Juridicos de la CEAVEQROO mediante oficio
CEAVEQROO/TC/1764/2020 solicité informe a la SECOES de las quejas enviadas mediante oficio
CEAVEQROO/TC/657/2018, ain se esta en espera de respuesta.

ISOCOCODI/20220204/12. Las y los integrantes del COCODI dan por presentado y aprobado el
PTCI de la Comisién Ejecutiva de Estatal para el ejercicio 2022.

El Coordinador de Control Interno y Desempeiio Institucional de la CEAVEQROQ ha remitido a

as areas correspondientes los programas de trabajo del PTCI para que estos sean ejecutados por las
Areas correspondientes.

iSOCOCODI/20230217/13 Las y los integr%ntes del COCODI recomiendan trabajar en la

normatividad correspondiente en donde se estipulen los procesos que se llevan a cabo en las
) diferentes areas que conforman la CEAVEQROO.
Mediante oficio CEAVEQROO/DAT/UT/261/2023 la Direccion de Asuntos Juridicos informe que
en el mes de abril retomara los trabajos de la elaboracion del manual de procedimientos, atendiendo
@V la normatividad publicada por la SECOES el 30 de marzo del 2023.

Acuerdo IISOCOCODI/20230512/3. Las y los integrantes del COCODI, dan por presentado el
estatus de los acuerdos de las sesiones previas y que se tomaran en cuenta las recomendaciones

ﬁ efectuadas.

6. Evolucion de riesgos
Por otro lado, ante la falta de normatividad, en especifico manual de procedimientos, y poder desarrollar
el taller de analisis de riesgo en los procesos que se llevan a cabo, mediante la circular
CEAVEQROO/DFAARI/002/2023 se les solicito a las areas de la CEAVEQROO informen acerca de
posibles riesgos que se presentan en las actividades que se llevan a cabo para alcanzar sus objeji
Derivado de lo anterior las areas de la CEAVEQROO presentaron cedulas donde se identific
presentandose un reporte que se presenta como anexo 3 de la presente acta.

En uso de la voz el Mtro. Adrian Isaias Tun Gonzélez comenta que no se tiene avance en este tema,
para lo cual recomienda atender este tema de acuerdo a los establecido en el articulo 17 de los
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“Acuerdos por el que se emiten las politicas de administracién de riesgos v los lineamientos para la
metodologia para la identificacion de riesgos de procesos para la administracién publica central y
para estatal del Estado de Quintana Roo™, en donde no sefiala que para poder desarrollar la
metodologia es necesario contar con un manual de procedimientos de la institucion, si no que
corresponde al Coordinador de Control Interno de la institucion, previa opinion de los titulares de
las unidades administrativas de la institucion y; en colaboracion de los servidores piblicos con
experiencia y conocimientos, definir los procesos para el desarrollo de la metodologia, estos pueden
ser sustantivos o administrativos.

De acuerdo a lo comentado el Secretario Técnico del COCODI comenta que se realizar un anélisis
de la normatividad y de la informacidén proporcionada, y en la préxima sesién se presentaran
resultados del avance que se tenga en este tema.

Para los cual los integrantes del COCODI sugirieron que este acuerdo quede pendiente.

Acuerdo ISOCOCODI/20230217/4. Las y los integrantes del COCODI, este punto se retomard enyf -,
la siguiente sesion. '

7. Avances del PTCI

En uso de la voz el Secretario Técnico del COCODI presenta avance que se tiene con el Programa
de Trabajo de Control Interno, de los 4 programas identificados aun se encuentran en proceso, ya !
que se desarrollaran en el transcurso del ejercicio 2023. Anexo 4 de la presente acta.

En uso de la palabra la LC. Karla Elizabeth Catzin Vargas Vocal del COCODI, propone que, para

la siguiente sesion, se complete la informacién con el porcentaje de avance de cada programa., asi

como presentar evidencias del avance del Programa de Trabajo. \

Acuerde ISOCOCODI/20230512/5. Las y los integrantes del COCODI, dan por presentado el
avance del PTC, y se recomienda que para la proxima sesién se presente evidencia de avance de los
Programas de Trabajo

8. Conocimiento del avance del programa de ética y recomendaciones en su caso al COEPCI de

realiza este Comité que se derivan del programa de trabajo autorizado en el acuerdo
08/20230126/SOCOEPCI de la Segunda Sesion Ordinaria aprueban el "Programa de Trabajo; al
igual se presenta un informe de las actividades que desarrolla este Comité para dar cumplimiento al

la CEAVEQROO.
En este punto el Secretario Técnico menciona que mediante el oficio \
CEAVEQROO/DRV/0447/2023, el presidente del COEPCI, remitié los avances de los trabajos que
Programa aprobado. Anexo 5 de la presente acta. /
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En uso de la Voz de la L.C. Karla Elizabeth Catzin Vargas, Vocal del COCODI, recomienda que,
para la préxima presentacion, se plasme los avances de cada punto del programa del COEPCI, de
acuerdo a su plan de actividades.

Acuerdo IISOCOCODI/20230512/6. Las y los integrantes del COCODI dan por presentado los
avances que se tiene en cuanto al programa de trabajo del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés (COEPCI) de la CEAVEQROO.

9. Recomendaciones, en su caso del COEPCI de la CEAVEQROO

Mediante el oficio CEAVEQROOQ/DRV/0447/2023, el presidente del COEPCI, no emiti6 ninguna
recomendacion en cuanto a controles y actividades para administrar adecuadamente los riesgos por
actos de corrupcion en la CAEVEQROO.

_ | Acuerdo IISOCOCODI/20230512/7. Las y los integrantes del COCODI dan por presentado la
\|recomendacion realizada el COPECI en implementacion de controles y actividades para administrar
“los riesgos por corrupcion en la CEAVEQROO-

10. Presentacién del Avance del Cumplimiento de los Objetivos y Metas Institucionales de los
Programas Presupuestarios del Ejercicio 2022.

En uso de la voz el Secretario Técnico del COCODI, menciona que mediante el oficio
CEAVEQROO/DA/079/2023 la Direccién Administrativa remiti6 el avance del cumplimiento de
los objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios del periodo enero a marzo
del 2023. La CEAVEQROO a tiende 2 programas presupuestarios, el primero es el E023 Atencién
y Reparacién Integral a Victimas, este programa esté integrado de 10 indicadores, 2 de ellos a
W‘ nivel componente y 6 a nivel actividad; del resultado de la semaforizacién a nivel componente uno
L

se encuentra en verde y 5 en rojo los que se presenta en rojo se sobrepasé las metas establecidas.

El otro programa es el M001 - Gestion y Apoyo Institucional, donde se da seguimiento al alcance
de metas y aplicacién del presupuesto de la entidad, asi como el cumplimiento programatico de
metas sustantivas de la entidad, su semaforizacion se presenta de manera semestral.

Esta informacién se presenta a manera de resumen y en el anexo 6, de la presente acta, se presenta
adetalle el Avance del Cumplimiento de los Objetivos y Metas Institucionales de los Programas

Presupuestarios del periodo enero a marzo del 2023, por lo que solicita dar por presentado este/\,/ '
Avance.

A continuacion, el Secretario Técnico somete a aprobacién de los integrantes de este Comité el
Avance del Cumplimiento de los Objetivos y Metas Institucionales de los Programas
Presupuestarios del Ejercicio 2022, derivandose el siguiente:
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Acuerdo IISOCOCODI/20230512/8. Las y los integrantes del COCODI dan por presentado el

Avance del Cumplimiento de los Objetivos y Metas Institucionales de los Programas
Presupuestarios del periodo enero a marzo del 2023,

Presentacion del Estado que guarda la atencién de Observaciones por Acciones de
Fiscalizacion del Ejercicio 2022.

En este punto, el Secretario Técnico hace lectura del estado que guarda la atencién de observaciones
a acciones de fiscalizacién, informacién que proporcioné la Direccion Administrativa mediante el
oficio CEAVEQROO/DA/079/2023. Anexo 7 de la presente acta. ‘

A continuacion, el Secretario Técnico del COCODI, somete a aprobacién de los integrantes de este
Comité el estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacién, derivandose
el siguiente:

Acuerdo IISOCOCODI/20230512/9. Las y los integrantes del COCODI aprueban por unanimidad
el estado que guarda la atenci6n de observaciones por acciones de fiscalizacion.

debilidades detectadas derivadas de Quejas, Denuncias, Inconformidades y Procedimientos * ; S
Administrativos de Responsabilidades correspondientes al Ejercicio 2022. S\\

En este punto, el Secretario Técnico informa acerca de las acciones para el establecimiento de
controles que atienden las debilidades detectadas derivadas de Quejas, Denuncias, Inconformidades
y Procedimientos Administrativos de Responsabilidades ante los integrantes del COCODI, al
respecto mediante oficio CEAVEQROO/DAJT/UT/0261/2022 la Direccién de Asuntos Juridicos y
Titular de la unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Piblica y Proteccién de Datos
Personales de la CEAVEQROO, comenta que en el primer trimestre del 2023 se tiene presentado
dos quejas Administrativa ante la SECOES contra el servidor piblico Santiago Alejandro Leén

Morales e Irma [sabel Villalobos Caamal; el reporte se adjunta como anexo 8 de la presente acta. w

Acuerdo IISOCOCODI/20230512/10. Las y los integrantes del COCODI dan por presentado las
Acciones para el Establecimiento de Controles que atiendan las debilidades detectadas derivadas de
quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades
correspondientes al Ejercicio 2023. :

5
Presentacion del resultado de la evaluacién del informe anual realizado por el organo interno
de control de la mstltuclon 0 en su caso, por el representante designado por la secretaria de la
contraloria.

En este punto, el Secretario Técnico comenta que la SECOES atin no se presenta el resultado de la ‘9:
evaluacion del informe anual 2022 del estado que guarda el sistema de Control Interno Institucional |
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de la CEAVEQROQO; la informacion de los medios de verificacion de cada elemento de control fue
requeridos mediante el oficio SECOES/SACI/CGACI/CAG/AE-A/0042/2023 con fecha 21 de abril
2023 y siendo remitidos esta informacion el 21 de abril del 2023. Anexo 9.

En uso de la voz la L..C. Karla Elizabeth Catzin Vargas, vocal del COCODI, informa que ya se
notificé el inicio de la Evaluacion al Sistema de Control Interno, se solicité informacién de los
medios de verificacidon de cada elemento de control fue requeridos mediante el oficio
SECOES/SACI/CGACI/CAG/AE-A/0042/2023 con fecha 21 de abril 2023 y la CEAVEQROO vya
remiti¢ informacion para su andlisis el 21 de abril del 2023. Anexo 9. Por lo que se somete a

aprobacion del comité, para que en la siguiente sesion se presente los resultados de la evaluacion
antes mencionada.

Acuerdo IISOCOCODI/20230512/11. Por unanimidad del comité, se acuerda que se presente en
la siguiente sesion el resultado de la evaluacion que se le efectuara al Control Interno de la

CEAVEQROO.

\

14. Presentacion y validacion de las modificaciones al Programa de Trabajo de Control Interno.
i 15.

g
/‘_// No habiendo asuntos generales a tratar en la presente sesion, se procede al siguiente punto del orden
16.

En uso de la voz el Secretario Técnico, menciona que no hubo modificaciones al Programa de
Trabajo de Control Interno al no contarse aun con los resultados de la Evaluacién del Sistema de
Control Interno de la CEAVEQROO; una vez tiendo las observaciones de la evaluacién se podra
determinar si existird cambios en el Programa de Trabajo de Control Interno.

Acuerdo IISOCOCODI/20230512/12. Los integrantes del COCODI, recomiendan esperar los
resultados de la evaluacion del Informe anual del estado que guarda el sistema de Control Interno
Institucional de la CEAVEQROO, para determinar si existiran cambios en el PTCI 2023,

Asuntos Generales

=/

El Secretario Técnico, solicita a los integrantes del Comité, en caso de tener alglin asunto general a
tratar sirvanse a plantearlo.

del dia.

Lectura de acuerdos.

Acto seguido, Secretario Téenico, procedio a dar lectura de los acuerdos tomados en la presente
sesion ordinaria 2023, mismos que hacen un total de 11 acuerdos contenidos en los puntos del orden
del dia en que fueron tomados, de los cuales se informara el seguimiento respectivo en la prd
sesidn ordinaria de este comité
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17. Clausura de la Sesion.

No habiendo mds asuntos que tratar, siendo las 12.30 horas del viernes 12 de mayo de 2023, el Lic,
Leysler Abraham Sanchez Fernidndez, Coordinador de Control- Interno de la CEAVEQROOQ vy
Secretario Técnice del COCODI, da por concluida Segunda Sesion Ordinaria 2023 del Comité
de Control y Desempeiio Institucional de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas del
Estado de Quintana Roo, firmando de conformidad al margen y calce de sus 9 fojas, los que en ella
intervinieron para los efectos legales pertinentes.

INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

Coordinador de Control Interno de la Auxiliar de Control Interno de la
] CEAV

LIC. LEYStER ABRAHAM SANCHEZ FERNANDEZ Lic Darwin Medina Riverol
Di1 OR DEL FONDO DE AYUDA, ASISTENCIA Y ASISTENTE JURIDICO DE LA DIRECTOR DEL
REPARACION INTEGRAL DE LA CEAVEQROO. FONDO DE AYUDA, ASISTENCIA Y
REPARACION INTEGRAL

VOCALES

Y/

SAias TUN GONZA L.C. KARLAELIZABETH CATZIN VARGAS
TARIO DE ANALIS AUDITORA ESPE(,IAL DE LA SECRETARIA DE LA

ECONOMICO Y FINANZAS PUBLICASDE LA CONTRALORIA

MTRGZADRIA

Lic. TAM f ?éRRAT MONTES DE OCA Lic. CAROLINA FORRES SAUCEDO,
RRIENTOS DIRECTORA DE ASUNTOS JURIDICOS Y
DIRECTO MINISTRATIVA DE LA DE LA TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,
L AVEQROO. ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION

DE DATOS PERSONALES DE LA
CEAVEQROO

RESENTE HOJA DE|FIRMAS FORMA PARTE DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO

STITUCIONAL DE LA €OMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO DE FECHA 12 DE MAYO DEL ANO
2023.




